HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL
DE LA CIUDAD DE SANTA FE
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RESOLUCION N° 1 6 3 O 6
VISTO:

El expediente CO-0062-01337901-1 (N) y;
CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a los fundamentos expuestos existe factibilidad de acceder

a lo peticionado.
Por ello;
EL HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL SANCIONA LA SIGUIENTE
RESOLUCION

Art. 1°: Disponese que el Departamento Ejecutivo Municipal, en el marco del Comité

de Salud y Seguridad Laboral, creado por Ley Provincial N° 12.913, y en

relacion de aquellos agentes que prestan servicios en trato directo con

ciudadanos, proponga:

a) Fortalecer las herramientas en el abordaje de situaciones conflictivas en
el trato con los ciudadanos;

b) Ante la denuncia contra un agente, conformar un espacio de abordaje
evaluativo, de la situacion concreta, precisar el origen de la misma y
establecer mecanismos de seguimiento tendientes a evitar que se repitan.

Art. 2°: Comuniquese al Departamento Ejecutivo Municipal.
SALA DE SESIONES, 02 de noviembre de 2016.-

Presidente: Sr. Leonardo Javier Simoniello
Secretario Legislativo: Sr. Raul Alfredo Molinas
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